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1. Einflilhrung & Zweck

Willkommen bei one.intelligence! Diese Plattform soll Sie bei kreativen und
redaktionellen Prozessen unterstiitzen, wie der Erstellung und Optimierung von Texten,
Bildern, strukturierten Daten und Automatisierungen. Sie ist ein Werkzeug, das
menschliche Fahigkeiten erganzt, aber nicht ersetzt.

2. Geltungsbereich und Vertragspartner

2.1. Die destination.one GmbH, HRB Augsburg 36450, Miinchener Stral3e 1, D-86899
Landsberg am Lech, ist Spezialist fiir technischen Support insbesondere in den
Bereichen Internet sowie Informations- und Kommunikationstechnologie fiir die
Tourismus- und Freizeitwirtschaft.

2.2 Der Mandant ist der Vertragspartner von destination.one GmbH bzw. zertifizierter
Partner-Firmen (Wiederverkaufer) der destination.one GmbH. Der Mandant hat eine
wahrend der Vertragslaufzeit giiltige Nutzungslizenz von one.intelligence erhalten, mit
dem Ziel seinen Partnern (=Redakteuren) ein System zur verantwortungsvollen Nutzung



von kinstlicher Intelligenz zur Verfligung zu stellen. Typischerweise sind Mandanten
touristische Dachorganisationen, Reiseveranstalter, Verbande, Landkreise oder
Kommunen.

2.3 ,Partner” im Sinne der gegenstandlichen ANB ist jede natirliche und/oder
juristische Person, jeder Verband und jede sonstige Struktur oder Organisation
(inklusive Gebietskorperschaften), die auf der im Auftrag des Mandanten bei
destination.one GmbH betriebenen one.intelligence Plattform sich einloggt und damit
arbeitet.

2.4 "Plattform" oder ,one.intelligence”, ist, sofern sich aus Inhalt und Zweck in diesen
ANB nicht eindeutig anderes ergibt, die elektronisch-technische Kl-Plattform
“one.intelligence” samt der dazugehorigen Web-Anwendung. Weitere Informationen sind
im Trust Center unter https://trust.destination.one zu finden (AVV, TOM,
Subauftragnehmer).

3. Zugriff und Kontosicherheit

3.1 Der Zugang zur Plattform erfolgt tiber Ihr dienstliches Konto. Behandeln Sie Ihre
Zugangsdaten streng vertraulich und geben Sie diese nicht an Dritte weiter.

3.2 Sie sind fir alle Aktivitaten verantwortlich, die tber Ihr Konto stattfinden.

4. Richtlinien zur verantwortungsvollen Nutzung

4.1 Umgang mit sensiblen Daten: Sensible Daten — also personenbezogene oder
vertrauliche Informationen wie Namen, Kontaktdaten, interne Geschaftsunterlagen,
Vertrage oder Daten Dritter — diirfen nur mit den als ,lokal“ gekennzeichneten Modellen
verarbeitet werden. Diese Modelle gewahrleisten, dass die Daten unser Rechenzentrum
nicht verlassen. Bei ,extern“ gekennzeichneten Modellen empfehlen wir, keine sensiblen
Daten zu verwenden, um den Datenschutz sicherzustellen.

4.2 Menschliche Uberpriifung ist Pflicht: Kl-generierte Inhalte miissen immer von lhnen
redaktionell Gberpriift, auf Fakten gepriift und bei Bedarf angepasst werden. Eine
ungepriifte Ubernahme von Inhalten ist nicht zuléssig. Die finale Verantwortung fiir alle
veroffentlichten Inhalte liegt immer beim Menschen.

4.3 Seien Sie sich der Grenzen bewusst: Die Kl kann ungenaue oder falsche
Informationen generieren ("halluzinieren"). Verlassen Sie sich daher nicht auf die



Ausgaben als einzige Quelle fiir Fakten oder als Ersatz fiir eine professionelle Beratung.

5. Was nicht erlaubt ist

Es ist lhnen untersagt:

5.1 Die Plattform fir rechtswidrige Zwecke zu nutzen oder die Rechte Dritter zu
verletzen.

5.2 Zu versuchen, die zugrundeliegenden Modelle oder Systeme zuriickzuentwickeln
(Reverse Engineering).

5.3 Zu behaupten, dass von der Kl erstellte Inhalte von einem Menschen erstellt wurden.
5.4 Sicherheitsmallnahmen oder Nutzungsbeschrankungen der Plattform zu umgehen.

5.5 Geschiitzte Markenzeichen oder urheberrechtlich geschiitztes Material Dritter in
Prompts zu verwenden, wenn Sie nicht Gber die entsprechenden Rechte verfiigen.

6. Urheberrecht und Kennzeichnungspflicht

Sie sind verpflichtet, alle mit der Plattform erstellten Inhalte (Texte, Bilder etc.), die
extern veroffentlicht werden, transparent zu kennzeichnen. Verwenden Sie hierfir einen
deutlichen Hinweis, zum Beispiel: "Erstellt mit KI-Unterstiitzung." Beachten Sie zudem
stets die geltenden urheberrechtlichen Standards.

7. Schulung und Kl-Kompetenz

Voraussetzung fiir die Nutzung der Plattform ist die Teilnahme an einer entsprechenden
Einfliihrung oder Schulung. Dies dient dem Aufbau der notwendigen KI-Kompetenz im
Sinne eines verantwortungsvollen Umgangs, wie er auch im Rahmen von Regulierungen
wie dem EU Al Act gefdrdert wird.

8. Datennutzung

Ihre Inhalte (Eingaben und Ausgaben) werden ausschlieBlich in Ihrem personlichen
Nutzerprofil gespeichert. Diese Daten werden streng vertraulich behandelt und zu
keinem Zeitpunkt fiir das Training oder Diagnosezwecke der zugrundeliegenden K-
Modelle verwendet. Wenn Sie lhr Profil I6schen, werden alle damit verbundenen Daten



sofort dauerhaft entfernt.

9. Kiindigung und Sperrung des Zugangs

Wir kénnen lhren Zugang zur Plattform sperren, wenn Sie gegen diese Bedingungen
verstoRRen, gesetzliche Vorschriften dies erfordern oder Ihre Nutzung ein Risiko fiir uns
oder andere darstellt.

10. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser ANB ganz oder teilweise unwirksam sein, so
bleiben alle tibrigen Bestimmungen dieser ANB wirksam. An die Stelle der unwirksamen
Bestimmung soll eine andere treten, die wirksam ist und die nach Inhalt und Zweck der
unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt.

11. Rechtswahl * Gerichtsstand - Erfiillungsort

11.1 Es gilt deutsches Recht.
11.2 Erflllungsort ist der Sitz des Mandanten

11.3 Als ausschliellicher Gerichtsstand wird das sachlich zustandige Gericht in
Regensburg (Deutschland) vereinbart.

12. Sonstiges

12.1 In diesen ANB und dem Vertrag verwendete Uberschriften dienen nur der
Ubersichtlichkeit; sie haben keinen Regelungsgehalt, geben keinen verbindlichen
Hinweis auf den jeweiligen Inhalt der Bestimmungen und diirfen nicht zur Auslegung
der ANB herangezogen werden.

12.2 Soweit in diesen ANB die Einhaltung der Schriftform vorgesehen ist, kann diese
nicht durch die elektronische Form ersetzt werden. Der Schriftform wird, sofern und
soweit nicht Abweichendes bestimmt ist, aber durch E-Mail Genlige getan; die
Beweislast fiir den Zugang des Schriftstiickes trifft diesfalls den Absender.

12.3 Mitteilungen des Mandanten bzw. destination.one GmbH gelten als zugegangen,
sofern sie an die jeweils letzte nachweislich bekannt gegebene Adresse (dazu zahlt
auch die E-Mail Adresse) des Partners bzw. des Drittbetriebes ergangen sind.

12.4 Vertragssprache ist Deutsch. Alle Schriftstiicke sind in der Vertragssprache



vorzulegen. Fremdsprachige Bescheinigungen o.4. sind in beglaubigter Ubersetzung
vorzulegen. Abkiirzungen sowie produktspezifische Benennungen, die von der allgemein
ublichen Fachterminologie abweichen, sind zu erlautern.



